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k@ Frontera entre Tailandia

y Camboya: Pierre Ceyrac SJ,
uno de los pioneros del JRS,
se apoya en una refugiada en
uno de los campamentos de la
frontera donde trabajo desde
1980 hasta 1993.

La mision del Servicio Jesuita a Refugiados (JRS) es acompariar, serviry
defender los derechos de los refugiados y otros desplazados forzosos. Como
organizacién catdlica y como obra de la compariia de Jesus, el JRS se inspira
en la compasion y el amor que Jestis mostré por los pobres y excluidos.

Inspirados en la fe y en los valores de inclusién y solidaridad, abordaremos
las causas de la desigualdad estructural. Trabajaremos en colaboracion con
otros para crear comunidades con justicia, didlogo, paz y reconciliacion.
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Prefacio

En junio de 2013, como parte de
la colaboracién entre el JRS y el
Centro de Derechos Humanos y
Justicia Internacional del Boston
College, trabajadores del JRS

de todo el mundo se reunieron
con académicos en el Centro de
Reflexion Metta Karuna, en Siem
Reap, Camboya. El objetivo del
taller era reflexionar sobre el
papel de la reconciliacién en el
JRS, y articular los principios y
elementos de nuestro trabajo en
esta drea.

Los participantes pasaron una
semana reflexionando juntos sobre
sus experiencias de comunidades
reconciliadas y no reconciliadas en

Camboya, Colombia, Indonesia,

Siria, Filipinas y Republica

Democrdtica del Congo. También

analizaron la experiencia prdctica

del JRS a la luz de los diferentes

modelos de reconciliacién y

escucharon lo que las religiones del

mundo tienen que decir sobre el

perdon, la paz y la reconciliacion.
A través de este proceso

de escucha y aprendizaje,

los participantes se pusieron

de acuerdo en por qué la

reconciliacion es tan fundamental

para el trabajo del JRS, sobre

sus mds importantes valores

y dimensiones subyacentes, y

cémo podria incorporarse la

reconciliacion en el dia a dia de
todos los proyectos del JRS.

Este manual trata de recoger
tanto los puntos de vista del taller
como la riqueza de sus debates.
Hay mucho que asimilar. Para
sacarle el mdximo provecho, le
recomendamos que no lo lea de
una tirada, sino que reflexione
con otras personas o de forma
individual cada seccién por
separado. Esperamos que sirva
de ayuda a los equipos del JRS en
todo el mundo para hacer de la
reconciliacion una parte de todo lo
que hacen.
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k& Sri Lanka: La devastacion causada por la guerra en el norte.




Introduccion

Como JRS, creemos que nuestra
presencia entre los refugiados
puede ser un “signo eficaz del amor
y de la reconciliacion de Dios”
(Carta del JRS, 2000). De hecho,
seria prdcticamente imposible
para el JRS cumplir con su misién
sin trabajar en la reconciliacién.
¢Como podemos acompariar a

los refugiados si no respondemos
a su deseo de paz y de curar las
heridas? ;Como podemos estar
presentes en zonas de conflicto y
posconflicto si no apoyamos a las
comunidades en su biisqueda de
la reconciliacion y la restauracién
de la justicia? ;Cémo podemos
servir a los refugiados victimas de

la intolerancia, si no construimos
puentes con las comunidades de
acogida?

Me satisface presentar este
manual, que es el resultado de
un taller sobre la reconciliacion,
celebrado por el JRS y el Boston
College en junio de 2013, porque
sus aportaciones nos ayudardn a
reflexionar sobre el trabajo que
hemos hecho hasta ahora en lo
que sigue siendo un terreno por
explorar.

Alo largo de su historia,
el JRS ha trabajado siempre
por la reconciliacion, aunque
sin nombrarla como tal. Hemos
participado en programas

comunitarios que involucran la
educacién para la paz, el didlogo
y la resolucion de conflictos.
Educacion y apoyo psicosocial,
dreas a las que prestamos una
atencién especial, han contribuido
a curar heridas y dar esperanza.
Nuestras actividades de
incidencia politica han promovido
la busqueda de la verdad y
la rendicion de cuentas tan
necesarias para la reconciliacion
y la justicia. Y nuestras
investigaciones han elaborado
andlisis sobre las causas de los
conflictos y del desplazamiento.
Me gustaria insistir en
el ultimo punto, porque, para
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abarcar plenamente nuestra
misién de reconciliacién, en
primer lugar, tenemos que ser
muy conscientes de los males que
causan y perpetian la division. Si
miramos la dura realidad vivida
por tantas personas desplazadas
sin profundizar, sin nombrar las
fuentes subyacentes de la violencia
y la desesperacion, seriamos poco
mds que ingenuos benefactores,
piadosos pero sin criterio.
¢Cudles son las dindmicas
que mueven los conflictos a
los que nos enfrentamos? Es
evidente que la respuesta a
esta pregunta depende de cada
contexto especifico, pero podemos
identificar unas tendencias
comunes, especialmente, en los
conflictos civiles. Entre éstas,
las persistentes injusticias, los
gobiernos débiles y represores, la
explotacion de la etnicidad y la
religion, las injerencias externasy
los intereses econémicos.

k& Sudan del Sur: Estudiantes
de secundaria en Yei, una zona
muy dafada durante la guerra
civil.
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Al finy al cabo, en la raiz
de los conflictos armados se
encuentra el deseo de alcanzar o
mantener el poder y la riqueza.
La codicia alienta lucrativos
comercios globales — algunos
licitos, otros no — que causan un
gran sufrimiento: armas, drogas,
seres humanos. La lucha por los
recursos naturales es una fuente
constante de violencia. En el

conflicto civil de Colombia, por

ejemplo, las partes en conflicto
arrebataron la tierra a cientos
de miles de familias. En el este
del Congo, los grupos armados,
apoyados por Uganda y Ruanda,
explotan los minerales que se
encuentran en la regién para
financiar su interminable guerra.
La injerencia de poderes
externos, tan evidentes en
el Congo, es otra fuente de
desesperacion, también innegable

k& Republica Democratica
del Congo: Desplazados
internos en el este del pais,
devastado por la guerra.
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en Siria: el conflicto sirio se ha
convertido en una pieza de una
partida de ajedrez jugada por
actores externos, comenzando por
los paises vecinos e involucrando
a otros estados drabes, EE.UU.,
Rusia y otros.

No hay duda de que las
fuerzas externas, sobre las que a
menudo sentimos que no tenemos
control, son responsables de gran
parte de la violencia en nuestro
mundo de hoy. Pero no podemos
quedarnos ahi. En una atmdsfera
atenazada por la inseguridad y la
intolerancia, algunas personas y
comunidades quedan atrapadas
en una espiral de miedo, intereses
propios, indiferencia por el
otro y, finalmente, violencia
con consecuencias trdagicas: “El
hermano entregard a su hermano
para que sea condenado a muerte”
(Mt 10:21).

La violencia xenéfoba hacia los
refugiados en los llamados paises
“pacificos”, a menudo incitada por
politicos sin escripulos, muestra
con qué facilidad se pueden
explotar las inseguridades de la
gente, llevdndola a cometer actos
violentos.

08 INTRODUCCION

Nuestros esfuerzos por la
reconciliacion deben estar alerta
frente a todos estos niveles de
violencia y contraatacar: desde la
macropolitica hasta los incidentes
cotidianos a nivel micro. Tenemos
que animar a la gente a reconocer
y repudiar las fuentes y los actos
de violencia, y recuperar las
relaciones justas con ellos mismos
y con los demds. A veces hay que
ir en contravia para construir
comunidades que no sélo se
resistan al mal, sino que también
le respondan con el perdén y la
bondad.

Los proyectos descritos en este
manual son ejemplos excelentes
de este enfoque: desde paises tan
diversos como Colombia, Siria,
Congo y Camboya, vemos cémo los
equipos del JRS y los desplazados
forzosos se unen para curar las
heridas personales y comunitarias,
y para crear, como signos de
paz y esperanza, comunidades
reconciliadas.

Asi pues, este trabajo
también tiene que nutrir
nuestras actividades de advocacy
para lograr un cambio a nivel
macropolitico que se enfrente a

las mismas fuentes de la violencia
y la desesperacién. Una buena
pregunta que nos hacemos
continuamente es: ;Como
podemos vincular eficazmente
nuestro trabajo de reconciliacién
en la comunidad con algo mds
amplio para generar soluciones
que estén verdaderamente
basadas en la justicia y la paz?

Les animo a ver este manual
como una util herramienta para
analizar detenidamente las
situaciones en las que estamos
trabajando y para mejorar
nuestro llamamiento como JRS a
recuperar unas relaciones justas
en el contexto de los programas
que ofrecemos.

Los puntos de vista que se
presentan son un paso importante
en nuestro camino hacia la
reconciliacién como individuos,
como equipos del JRS y como
organizacion.

Peter Balleis S]

Director internacional del JRS
Septiembre de 2013



k& Chad: La refugiada sudanesa Kitoma fue gravemente herida por los Janjaweed en su pueblo natal. 09
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Las fuentes de

LA VIOLENCIA Y LA DESESPERACION

¢Cudles son las fuentes
primarias de la violencia y la
desesperacién que generan

los conflictos a los que

nos enfrentamos? Hemos
identificado algunas tendencias
comunes que se combinan para
causar y perpetuar la guerray la
divisién:

1. En el primer lugar de la lista
estd el comercio mundial de
armas, que no fue regulado

por un tratado internacional
hasta 2013. Tanto el comercio
legal como ilegal de armamento
tienen repercusiones letales. En
su denuncia al comercio ilegal
de armas, el Papa Francisco se
preguntaba: “Siempre queda

la duda de si esta guerra de
aqui o de alli es de verdad una
guerra o una guerra comercial
para vender armas o para
incrementar su comercio ilegal”.

2. Lalucha por el control y
los beneficios de los recursos

naturales puede llevar a un
conflicto armado, a violaciones
de los derechos humanos,

al desplazamiento, a la
degradacién del medio ambiente
y al despojo de las comunidades
marginadas. Hay muchos actores
involucrados: desde los que
controlan los territorios ricos

en recursos hasta los gobiernos
y empresas multinacionales que
sacan tajada.

3. Cuando un pais se convierte
en un campo de batalla
internacional, con injerencia
extranjera en su conflicto
interno, la gente apenas puede
hacer nada para cambiar las
cosas a pesar de pagar el mas
alto precio. Ellos sucumben

a la desesperacién porque
sienten que no son actores, sino
marionetas cuyos hilos mueven
otros.

4. Otra caracteristica distintiva
de la divisién es la explotacién

de las tensiones nacionales,
étnicas y religiosas, del

miedo al “otro”. Hemos visto
consecuencias extremas como
el genocidio. Pero los paises
“pacificos” no son ajenos a este
tipo de explotacion. La busqueda
de chivos expiatorios y la
marginacién de los refugiados

e inmigrantes fomentan la
intolerancia y la xenofobia entre
las comunidades de acogida.

5. La impunidad es no llevar

a los culpables de violaciones
de derechos humanos ante la
justicia. Esto agrava la desazén
de las victimas, al negarles

su derecho a lajusticiayala
reparacion, y se interpone en
el camino de una reconciliacién
efectiva.

6. La mala gobernanza, que lleva
ala corrupcion, ala violencia y
distribucién injusta del poder
econdmico y politico.






“Ser persona humana significa ser guardianes
los unos de los otros. Sin embargo, cuando se
pierde la armonia, se produce una metamorfosis:
el hermano que deberiamos proteger y amar se
convierte en el adversario a combatir, suprimir.
iCudnta violencia se genera en ese momento,
cudntos conflictos, cudntas guerras han jalonado
nuestra historia! Basta ver el sufrimiento de
tantos hermanos y hermanas”.



En mas de 30 afios de
acompafiamiento a los
desplazados forzosos,
sirviéndoles y

defendiendo su causa, una
leccién clave que hemos
aprendido, como JRS, es

que tenemos que trabajar
constantemente por la
reconciliacién. La realidad
traumatica de tantos refugiados
contintia desafidndonos a
profundizar en este aspecto de
nuestra misién.

E1JRS trabaja en lugares
muy diferentes en todo el
mundo. La mayoria, si no
todos, comparten una cosa en
comun. Estan profundamente
marcados por tensiones
de uno u otro tipo: por la
hostilidad entre refugiados y
comunidades de acogida; por el
antagonismo étnico y religioso;
por el resentimiento que
suele haber en las situaciones
posconflicto; y, a menudo,
por un conflicto abierto. Las
relaciones se han roto por
una profunda y reciproca
desconfianza, el odio y la
violencia.
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Para nosotros, el
llamamiento a la reconciliacién
significa restablecer unas
‘correctas’ relaciones para
trabajar juntos por un mundo
mds humano y mas justo, donde
las futuras generaciones puedan
vivir de manera mas fructifera
y més felices. Creemos que
ese mundo es posible. Pero al
trabajar con los refugiados,
somos testigos permanentes
de las terribles consecuencias
de los conflictos y divisiones a
las que se enfrentan. Sudolor
nos recuerda que no habra un
mundo mejor a menos que
sembremos las semillas de la
reconciliacién.

Nada de esto es de facil o
rapida solucién. Trabajar por
la reconciliacién es a menudo
ingrato y agotador, incluso
peligroso. Sin embargo, estamos
motivados por la capacidad de
superacién y franqueza de los
refugiados y otras personas
profundamente afectadas por
la violencia, la intolerancia y la
persecucion. Nuestra tarea es
avanzar paso a paso con ellos
hacia la reconciliacién.

Queremos invitar a otras
personas de buena voluntad a
unirse a nosotros en este viaje

+ contagiando nuestro
suefio: como testigos de la
reconciliacién, generamos
espacios de esperanza a
través de actos concretos
de perdén, hospitalidad,
compasién y justicia;

+ ayudando a que las personas
tomen conciencia de las
fuentes de la divisién, la
violencia y la desesperacién y
los dafios que causan;

+ Acogiendo a todos sin
discriminacion, trabajando
por el bien de todos,
buscando lo bueno de todos.
Evitamos tomar partido.
Escuchamos el sufrimiento
de victimas y victimarios. Y
tratamos de ayudar a que las
personas se den cuenta de
que la verdadera felicidad sélo
es posible con el respeto a la
dignidad y a los derechos de
cada uno.



k& Colombia:
Las etapas del desplazamiento.
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El llamamiento de

LAS DIFERENTES CONFESIONES
AL PERDON Y A LA RECONCILIACION

La misién de reconciliacién sus momentos mds trigicos. la reconciliacién es un don,

del JRS se sostiene sobre Arraigados en la tradicién una gracia de Dios, y nos

la fe en Dios, que es amor cristiana, nos inspiramos enriquecemos con la sabiduria
universal e incondicional, en la vida, el sufrimiento, de otras tradiciones religiosas
y que estd presente en la la muerte y la resurreccién que hablan a tantos refugiados
historia humana, incluso en de Jesus. Reconocemos que y desplazados forzosos.

16 i Burundi: Retornados a Giharo.



k& Nepal: Una celebracidn escolar en uno de los campamentos de refugiados butaneses en Damak. 17
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2 Corintios 5:17-18 &

Mt 5:43-44 &

Lc 2334 &

Cristianismo

llama a sus seguidores al ministerio del amor, a la

reconciliacion y al perdon.

“El que vive en Cristo es una nueva criatura: lo antiguo ha
desaparecido, un ser nuevo se ha hecho presente. Y todo esto
procede de Dios, que nos reconcili6 con él por intermedio de Cristoy
nos confié el ministerio de la reconciliacién”.

“Ustedes han oido que se dijo: “Amarés a tu pr6jimo” y odiaras a tu
enemigo. Pero yo les digo: Amen a sus enemigos, rueguen por sus

perseguidores”.

“Jesus dijo: ‘Padre, perdénalos, porque no saben lo que hacen’.



kd Sudan del Sur

“En el silencio de la Cruz calla
el fragor de las armas y habla el
lenguaje de la reconciliacion, del
perdon, del didlogo, de la paz...
Que cada uno mire dentro de

su propia conciencia y escuche
la palabra que dice: Sal de tus
intereses que atrofian tu corazon,
supera la indiferencia hacia

el otro que hace insensible tu
corazon, vence tus razones de
muerte y dbrete al didlogo, a la
reconciliacion”.

PAPA FRANCISCO
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P.2[Lavaca]lVi172 &

P. 36 [Ya Sin] v.58 &

Islam

llama a sus seguidores a perdonar como Dios perdona,
con compasion. Entre los 99 nombres que pertenecen a
Dios, encontramos:

Ar-Rahman: El Mas Compasivo, el Caritativo, el Benévolo
As-Salam: El Siempre Pacifico, la Fuente de Paz
Ar-Rahim: E] Misericordioso

Al-Gaffar: El que perdona

“Dios es Indulgente, Misericordioso”.

“Les diran de parte de un Sefior misericordioso: jPaz!”



k& Etiopia: Campamento Melkadida para refugiados de Somalia. 21
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Budismo

llama a sus seguidores a la plena conciencia, la
benevolencia, la compasion y la sabiduria (porque la
compasion sin sabiduria causa gran sufrimiento) y a la
paz de espiritu, que lleva a comunidades pacificas y a un
mundo en paz.

Algunas reflexiones de Maha Ghosananda, un monje budista
camboyano muy venerado, que trabajé por la paz y la reconciliacién
después de la caida de los jemeres rojos y la invasién vietnamita de
Camboya:

“No hay reconciliacién si hay celos, si recurrimos a nuestra propia
justicia y sila critica no tienen un buen propésito”.

“Hacer la paz supone un equilibrio entre sabiduria, compasién y

la perfecta satisfaccion de las necesidades humanitarias y de las
realidades politicas. Esto significa compasion sin concesién y paz sin
apaciguamiento”.

“El odio no cesa por el odio sino que sélo a través del amor se cura”.



DALAI LAMA “La paz mundial debe desarrollarse a partir de la paz interior. La paz no es la

DEL TIBET ausencia de violencia. La paz es la manifestacion de la compasion humana”.

k& Tailandia: El personal del JRS se reluine con el monje budista, Abbot Thiem, con el fin de pedirle un espacio
en los terrenos del templo para un centro de formacion para los inmigrantes birmanos en Ranong.
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Yajurveda 36.18 &

Basavanna de
Karnataka ®

Rigveda 10.191.2-4 &
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Hindnismo

insta a la compasion, a la tolerancia y a la unidad.

“Fuerte, hazme fuerte. Que todos los seres me miren con los ojos de
un amigo. Que yo los mire con los ojos de un amigo. Que todos nos
miremos los unos a los otros con los ojos de un amigo”.

“;Qué clase de religion puede existir sin compasion? Tiene que
mostrar compasion hacia todos los seres vivos. La compasién es la
raiz de toda fe religiosa”.

“Dejad que vuestros objetivos sean comunes, y que vuestros
corazones coincidan, y que todos sean una sola conciencia y asi
poder vivir bien juntos”.



k& Mannar, en el norte de Sri Lanka.



Likkutei Etzot ha-Shalem, 1913,
81-91 W

Mishna del Sanedrin 04:05 &

Mekh. Canticos 3 B
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Judaismo

Resalta el concepto de Tikin Olam, una exhortacion
en la Cdbala de la comunidad judia al esfuerzo de
hacer realidad los valores divinos de la justicia, la
compasion y la paz. Hoy en dia, Tikin Olam sugiere la
responsabilidad compartida de la humanidad de curar,
reparar y transformar el mundo.

Rabi Najman de Bratslav: “Imita a Dios siendo misericordioso y
perdonando. El a su vez, tendra misericordia de ti, y perdonara tus
ofensas”.

“Una sola persona fue engendrada en el momento de la creacién
para ensefiarnos que quien destruye una sola alma humana es
considerada como el destructor de todo el mundo, mientras quien
preserva una sola alma humana es considerado como el preservador
del mundo entero”.

Abba Shaul: “Asi como El es compasivo y misericordioso, jasi sé tu
compasivo y misericordioso!”



k& Malta: Flores flotando en el
mar Mediterraneo, depositadas
por inmigrantes africanos
durante una ceremonia en
memoria de los que murieron
tratando de cruzarlo desde
Africa a Europa.

Couclusion

Estas religiones nos emplazan

a asumir el reto de mostrar el
amor y el perdén frente a la
hostilidad. Sus llamamientos no
se limitan sélo a sus seguidores.
Cada uno de nosotros esta

en un viaje interior de
reconciliacién personal, que
busca el sentido del sufrimiento
y la muerte, de la esperanza

y la vida misma. E1 JRS da la
bienvenida a todas las personas
de buena voluntad cuya
busqueda interior les impulsa a
buscar la reconciliacién en sus
comunidades.







“En nuestro servicio a los refugiados, me pregunto
co6mo el JRS puede construir comunidades
participativas. ; Como construir algo mds
duradero, algo que fortalezca la humanidad de
aquellos con quienes trabajamos? ; Cémo podemos
ayudarles a vivir y caminar hacia la reconciliacion,
a curar las heridas profundas a menudo
conectadas con el desplazamiento violento, para
que puedan surgir comunidades de paz?”




La palabra “reconciliacién”
significa cosas diferentes para
diferentes personas. No se
puede restringir a una definicién
precisa, no hay una medida
unica que le vaya bien a todo, ni
una secuencia ideal de pasos a
seguir para lograrla.

Podemos describir la
reconciliacién como un viaje
que quizds nunca llegue a su
destino, pero que logra mucho
en su busqueda de curar heridas.
No hay dos viajes hacia la
reconciliacién iguales. En el JRS,
el objetivo de la reconciliacién,
entendida como la recuperacién
de unas relaciones cordiales, se

muestra de forma distinta de un
lugar a otro. Diversos como son,
todos nuestros esfuerzos buscan
la reconciliacién verdadera, la
que restaura la dignidad humana
para todos, y que no se limita a
meros gestos artificiales y sin
sentido.

Nuestra lucha por la
auténtica reconciliacién se basa
en los valores fundamentales
que suscribimos como
organizacién catélica y por las
habilidades necesarias para
convertir nuestros valores en

accién. En las paginas 34 a 47
presentamos los valores del
JRS y su relevancia para la

reconciliacién.

Al dorso, se presentan
los valores y las habilidades
necesarias, junto con los
diferentes niveles y dimensiones
de reconciliacién, en forma de
rueda. Elegimos este simbolo
por varias razones. La rueda esta
en movimiento, lo que refleja
el hecho que la reconciliacién
es un proceso dindmico. La
perspectiva de los agentes
involucrados cambia en funcién
de dénde se encuentran en
ese proceso. La rueda integra
todos los elementos de la
reconciliacién: todos estan
interconectados entre si.

30 k& Libano: Un campamento para los refugiados sirios en el valle de la Bekaa.



ki Etiopia: Campamento de Mai-Aini; el deporte puede ser un instrumento Util en el proceso de reconciliacién. 31
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— LaRuedadela —
RECONCILIACION

COMPETENCIAS Y
DISPOSICIONES

* DIMENSIONES .

Compasién y perdén Conversién personal Histérica
Esperanza Conciencia Psicosocial
Dignidad Discernimiento Género
Solidaridad e Inclusividad Comprensién Cultural
Hospitalidad Visién Religiosa
Justicia y Verdad Escucha, silencio Etnica
Participacién Dejar un espacio a las lagrimas Intergeneracional
Curar el recuerdo Legal
Educacién para la paz Socioeconémica
Comunicacién Politica

33
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Proyecito del JRS

VALORES DEL JRS

Compasion

La compasién responde a todas las personas independientemente de su

vinculacién a un grupo o su historia personal.

Una de las expresiones clave de la compasién es el perdén, el rechazo

al odio y el deseo de extender la voluntad de redencién a los que han

causado dafios. Esta buena voluntad de redencién no sélo busca lo que

es bueno para otros, sino que también lleva la luz a un lugar oscuro,

ofreciendo una perspectiva constructiva a una situacién conflictiva.

Kakuma es un enorme
campamento de refugiados en

el inmenso, desolado y drido
noroeste de Kenia. El campamento
alberga a 120.000 refugiados
de diferentes nacionalidades,

en su mayoria somalies. El

JRS ofrece apoyo psicosocial y
educativo, capacita a refugiados
como consejeros comunitarios,
sanitarios alternativos y
trabajadores de salud mental, y
responde a las necesidades de los
mds vulnerables. En diciembre
de 20009, el Padre General de

los jesuitas, Adolfo Nicolds SJ,
visité Kakuma y dijo al equipo
del JRS: “Estoy impresionado de
encontrarme a gente como ustedes
que trabajan con dedicacion para
paliar el sufrimiento. Les animo
a continuar porque lo que hacen
salva al mundo. Una sociedad
que no puede curarse a si misma,
no tiene futuro. Ustedes ayudan
a que la sociedad sepa que hay
curacion y esperanza y este es el
mejor regalo que pueden dar a los
demds”.

k& Kenia: Tamrat, un refugiado etiope, trabajando con el JRS en

Kakuma como sanitario alternativo.






Esperanza

+ La esperanza nos da una sensacién de oportunidad de cara al futuro y
nos libera de sentirnos esclavizados por el pasado.

+ La esperanza nos da valentia para enfrentarnos a circunstancias
dificiles; a veces la esperanza tiene el rostro de la resistencia contra el
mal; nos ayuda a salir adelante en un entorno de violencia.

+ La esperanza puede transformar algo negativo en algo positivo,
ayudandonos a aceptar los recuerdos dolorosos, de modo que puedan
inspirarnos compasién y sabiduria.

Pr()yeclo del JRS “Entre 1996 y 2004, fui un enseriar a los nifios de nuestra
refugiado en Tamil Nadu. Tras zona, donde apenas hay profesores
regresar a Sri Lanka, fuimos de inglés. Una vela se ha
desplazados de nuevo. A pesar encendido en mi'y quiero encender
del dolor sufrido, superé mis mds velas en los alrededores de mi
exdmenes de nivel avanzado y pueblo”.
tuve la oportunidad de participar
en el programa de formacion de
maestros de inglés del JRS. Quiero Rathika, norte de Sri Lanka

k& Sri Lanka: En la escuela, en el norte durante la guerra.

36 VALORES DEL JRS
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Proyecto del JRS

VALORES DEL JRS

Digunidad

La dignidad se manifiesta en las relaciones y en la comunidad y se

afirma en el JRS acogiendo a otros y entablando amistad.

La reconciliacién verdadera sélo existe cuando se respeta y alienta la
dignidad de la persona. Los llamamientos a “olvidar” el pasado ignoran

la dignidad de las victimas, que puede ser restaurada sélo si se reconoce

publicamente la injusticia que han sufrido.

Constantes amenazas y
persecuciones obligaron a
Concepcion a huir de su hogar
eirala ciudad de Ciicuta, en la
frontera con Venezuela. Su hijo
“desaparecié” cuando iba al campo
a trabajar como jornalero. En su
busqueda de justicia y verdad,
Concepcion se encontrdo cara a
cara con los victimarios, en los
procesos creados a la luz de la Ley
de Justicia y Paz de 2005. Cuando
se le pregunté insistentemente por
el cuerpo de su hijo, un comandante
de las Autodefensas (paramilitar)
reconocid que el cuerpo habia sido
arrojado al rio, lo cual ponia fin

a la esperanza de encontrarlo.
Esta dolorosa experiencia marcé
significativamente la vida de
Concepcion, hasta el punto de
“haber perdido el miedo”. Ya no teme
descubrir la verdad ni perseverar
en la busqueda de la justicia. Sus
heridas se estdn curando. Durante
siete afios, se han reunido una vez
a la semana Concepcién y otras
mujeres de su comunidad que como
ella han sufrido las consecuencias
de la guerra. A través de la escucha
atenta y respetuosa, asi como de

la ayuda mutua y la oracién, han
intentado sanar las heridas de la
guerra.

i@ Colombia: Un taller sobre la memoria histérica, celebrado en
Clcuta. Podriamos volvernos “ciego” si olvidamos el pasado.
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Proyecto del JRS

VALORES DEL JRS

Solidaridad

La solidaridad trabaja para derribar los muros que separan a las

personas.

El compromiso con una solidaridad inclusiva nos llama a permanecer

unidos y trabajar por el bien de todos, especialmente por los pobres

y marginados. Esto significa que no podemos mantenernos neutrales
cuando se pisotean los derechos de los desposeidos.

La solidaridad inclusiva se basa en la construccién de la confianza y la

cooperacion entre las personas de diferentes facciones para que puedan

construir juntos un futuro mejor.

El movimiento hacia la reconciliacién culmina en la solidaridad.

En el otro lado del mundo, los
estados han puesto barreras
temibles para mantener fuera

a los solicitantes de asilo. La
recepcion hostil hacia estos, hoy
en dia, nos recuerda la dificil
situacion de los boat people
vietnamitas que conmovieron al
P. Pedro Arrupe SJ, fundador del

JRS: entonces, como ahora, los
rechazan, los explotan y abusan
de ellos. En lugares tan diversos
como Australia, Tailandia,

Malta o Italia, el JRS defiende

el derecho de los solicitantes de
asilo a acceder al territorio para
que tengan posibilidades reales de
encontrar refugio.

¥ Malta: Solicitantes de asilo recién llegados tras un angustioso viaje

a través del Mediterraneo.
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Proyecto del JRS

VALORES DEL JRS

Hospitalidad

+ Nuestras puertas estan abiertas a todos. El compromiso de “acoger

al extranjero” tiene que extender una invitacién especial a los que se

sienten mads alejados y a aquellos de quienes nos sentimos ma4s alejados.

La hospitalidad muestra una generosidad fuera de lo comun, buscando
activamente a los ‘extranjeros’ y haciendo, en nuestra comunidad, se
sientan como en casa. Es muy diferente de la tolerancia pasiva; es decir,

simplemente aceptar la presencia del otro como un inconveniente

lamentable.

“Como parte de la red de
bienvenida del JRS Francia,
ofrezco alojamiento a unos
solicitantes de asilo. Vinieron
unos jévenes afganos, y estoy
descubriendo los horrores de la
guerra y del desplazamiento, y
el duro viaje de los solicitantes
de asilo. Comparto su angustia
mientras esperan una respuesta
de las autoridades que decidirdn

su futuro. Pero a la vez estoy
descubriendo la alegria de recibir:
saber que, por un tiempo, mis
invitados no tendrdn hambre o
frio. Estoy descubriendo el don

de la sonrisa cuando me dan la
bienvenida cada noche. Admiro
su valentia, su esperanza, su fe en
la vida”.

Nadette Noél

k& Jordania: Un evento para los refugiados, organizado por el JRS

en Amman.
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Proyecto del JRS

VALORES DEL JRS

Justicia

Unas relaciones genuinamente reconciliadas estan marcadas por una

justicia que restaura la humanidad. La falsa reconciliacién, que esta

desconectada de la verdad, podria ser una forma de encubrir la impunidad.

La justicia transicional apoya la rendicién de cuentas y la busqueda de la

verdad trabajando para ayudar y compensar a las victimas y rehabilitar a

los victimarios.

La justicia restaurativa crea confianza entre victimas y victimarios

recuperando sus relaciones.

La justicia distributiva tiene como objetivo un reparto mas equitativo de

la riqueza, respondiendo a cuestiones estructurales y no sélo a las causas

inmediatas del sufrimiento.

Elnorte de Uganda quedo
terriblemente marcado por la
larga guerra civil entre las fuerzas
armadas de Uganda y el Ejército
de Resistencia del Serior (LRA). El
JRS acomparié a las comunidades
de retornados, en Kitgum, en su
busqueda de la reconciliacién y la
restauracion de las estructuras
tradicionales. Se promovieron
grupos de apoyo para los nifios que

habian sido secuestrados por el
LRA y que fueron reintegrados en
sus comunidades. La gente apoyoé
con vehemencia su sistema de
justicia tradicional, promoviendo
el perdon y el resarcimiento en vez
de seguir principios punitivos. El
objetivo de la justicia, impuesta
por los ancianos y jefes, era
recuperar las relaciones y la
armonia social.

& Uganda: El grupo de danza de extension comunitaria actua en un
campamento de desplazados internos en Kitgum.
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Proyecto del JRS

VALORES DEL JRS

Participacion

Después de un conflicto grave, no puede haber una verdadera asociacién

ni una cooperacién efectiva dentro de las comunidades a menos que haya

reconciliacién.

La participacién sincera invita a todas las partes a un didlogo para

identificar, entre todos, las causas y las soluciones.

La participacién en un proyecto comun es una marca de la verdadera

reconciliacién. Las personas afectadas por el conflicto se reconciliaran en la

medida en que puedan participar activamente en la vida de sus comunidades.

Con actividades de reconciliacién basadas en y sensibles con las tradiciones

locales y las normas culturales es mas probable que la comunidad y las

personas participen y consigan resultados duraderos.

Cuando el JRS entré en Camboya
en 1990, uno de los proyectos que
puso en marcha fue un centro de
formacion profesional para las
personas discapacitadas por las
minas. En uno de los talleres,
soldados heridos de cuatro
facciones diferentes, fabricaban
las sillas de ruedas para otros
que bien podian haber sido
quienes colocaron las minas que
les mutilaron. Un joven, que fue

reclutado por los Jemeres Rojos
cuando tenia 15 arios, escribio:
“Estuve en el ejército durante seis
arios, hasta que pisé una mina
antipersona. En el JRS vi que
podia aprender a vivir en una
comunidad, a respetar a la gente.
Aprendi un oficio, estudié y me
converti en el asistente del director
del taller de sillas de ruedas.
Nunca crei que mi vida pudiera ser
tan alegre”.

k& Camboya: El taller de sillas de ruedas del JRS.
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“Hoy puedo curar las heridas de mi pasado a
través de mi trabajo. Pero confieso que a mi
corazon le cuesta reconciliarse. Cuando se ha
tenido un pasado traumdtico se necesita tiempo
para reconciliar... es algo dificil para quienes
hemos perdido tanto. Confieso que no puedo rec-
onciliarme al 100 %. Ruego por ello, pero tal vez
tarde toda mivida”.



“Hay un tiempo para cada cosa”
(Eclesiastés 3:1). En nuestro
trabajo de reconciliacién ésta es
una de las cosas mas importantes
a tener en cuenta. A menudo,
personas y comunidades
simplemente no estan listas
para empezar a pensar en la
reconciliacién. Confiamos en que
llegue el momento en que, poco
a poco, podamos comenzar el
proceso, sin siquiera nombrarlo
como reconciliacién.

Es de crucial importancia

discernir en qué punto estdn las
personas; saber qué quieren y
qué necesitan antes de decidir
qué iniciativas emprender.
Cuando lea los muchos
elementos que figuran en las
paginas siguientes, vera que no
todos se dan en su contexto:
deberé valorar y elegir.

Hemos dividido en dos
partes nuestras sugerencias
de cémo los equipos del JRS
pueden incorporar mejor la
reconciliacién en su trabajo.

Nos fijamos en los aspectos

interactivos del proceso:

un enfoque interno de

nuestra propia necesidad de
reconciliacién y un enfoque

en los elementos esenciales
necesarios en nuestra misiéon con
las personas a las que servimos.
Muchos se solapan: como
trabajadores del JRS, pueden y
deben reflexionar juntos, cuando
sea apropiado y util, con la

gente a la que sirven durante el
desarrollo de un proyecto.

50 k&l Venezuela: Curar las heridas a través del arte en un taller para mujeres refugiadas colombianas.



INTERNO

Esta es una serie de tres reflexiones destinada a ayudar a Ios mlembros del
equipo del JRS a reflexionar sobre su propia expenenaa sobre su eqmpo y

sobre hasta qué punto la reconciliaciéon ya esta incorporada en sus programas.

K Malta: Un inmigrante africano necesita estar un momento a solas durante una ceremoma en
memoria de los que murieron en su intento por llegar desde Africa a Europa.
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UNA REFLEXION PERSONAL

¢Cudles son sus fuentes de inspiracién, los lugares y recuerdos donde
halla la alegria y la motivacién para reconciliarse?

:Qué experiencia(s) personal(es) de reconciliacién ha tenido en su
vida?

i. Todos nos enfrentamos al sufrimiento. ;Qué heridas ha
sufrido en sus relaciones?

ii. 4Cudl fue su papel en estas situaciones:
victima o victimario?

iii. ¢ Coémo recuper6 la relacién?

;Qué similitudes y diferencias hay entre sus experiencias de
reconciliacién y las de las personas a las que usted sirve?

¢Qué limitaciones y prejuicios le obstaculizan la busqueda de la
reconciliacién y de una relaciones correctas con los demas? ;Cémo lo
gestiona con ellos? ;Estd escuchando lo suficiente?



UNA REFLEXION DEL EQUIPO DEL JRS

Todos nosotros cruzamos “fronteras” en nuestras vidas y en nuestras
relaciones con nuestros equipos. ;Cudles son las fronteras anénimas
dentro de su equipo? ;Dénde encuentran aspectos de reconciliacién en
su trabajo diario como equipo?

;Pueden identificar y describir qué recorrido ha hecho su equipo hacia
la reconciliacién? Por ejemplo, shan tratado de imaginar dénde quieren
estar, reconocer sus conflictos y trabajar por la reconciliacién?

:Qué medidas tomé su equipo para este proceso?

UNA REFLEXION SOBRE LOS
ELEMENTOS DE LA RECONCILIACION
QUE YA EXISTEN EN SUS PROGRAMAS

¢Dénde descubren los elementos de la rueda de la reconciliacién
(paginas 32 - 33) en sus programas actuales?

¢Cémo pueden fortalecer sus programas para incorporar estos aspectos
de reconciliacién mds exhaustivamente?

¢Cémo pueden tener en cuenta la incorporacién de estrategias y
précticas de reconciliacién en el futuro? ;Cémo los van a incluir en sus
procesos de planificacién?
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INES OLEAGA ACI

FOMENTAR LA PROPIA REFLEXION

En todo el mundo, el JRS lleva a cabo programas psicosociales y pastorales

que ayudan a las personas a reconciliarse con su pasado, su dolor, su

culpa, su ira y otras emociones que acomparian el trauma, la penay la
pérdida. Estos son algunos de los elementos centrales de este trabajo:

Acompanar personas - una parte integral de nuestra misién - genera
confilanza e invita a la gente a abrirse a si mismos y a los demds.

Crear un espacio sagrado donde se escucha a la gente con empatia les
ayuda a conectarse con ellos mismos, con los valores y la fuerza que
necesitan para reconciliarse con el pasado y enfrentarse a la vida diaria.

El asesoramiento es a menudo necesario, especialmente para las
personas que han sufrido un grave trauma.

La fe es crucial para muchos refugiados: les da la capacidad de
recuperarse, esperanza y muchas veces la voluntad de perdonar.
Respetar la centralidad de la fe, a través de la atencién pastoral,
compartiendo y rezando, reafirma la dignidad de aquellos a quienes
servimos y favorece la reconciliacién.

A veces el silencio, ‘la primera lengua de Dios’, es el mejor apoyo que
podemos ofrecer.

“Para la gente, las cosas suceden, pero Dios lo sabe, Dios no nos abandonard.

Su Dios estd siempre al principio y al final, no sélo empujando sino también
tirando de nosotros hacia un futuro de paz. Jests resucitado nos hace sefias

desde la vida eterna, donde sélo hay paz”.
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REUNIDOS, REFLEXIONANDO Y
TRABAJANDO JUNTOS COMO
COMUNIDAD

Aqui proponemos algunos elementos de enfoque que se pueden
incorporar a nuestros programas, politicas y prdcticas para inculcar un
espiritu de reconciliacion.

ACOGER A TODOS,
COMPARTIR Y HABLAR
JUNTOS

56

+ Cree un entorno donde las personas afectadas por la divisién
de la violencia pueden reunirse para hablar libremente y tener
nuevos puntos de vista juntos. Usted podria tener grupos de apoyo
especificos, por ejemplo, para mujeres, para profesores o para
los equipos del JRS. En algunos casos, podria reunir personas de
facciones opuestas para que descubran lo bueno del uno y del otro
a través del didlogo. Considere con cuidado el espacio fisico, la
organizacién, la facilitacién y la seguridad de estas reuniones.

+ Parte de la raz6n de reunirse en un entorno seguro es permitir que la
gente comparta sus historias como parte de un proceso de busqueda
de la verdad. Esto es importante tanto para las victimas, para validar
su experiencia, como para que los oyentes puedan tener una mejor
comprension de las consecuencias del conflicto.

+ Siempre que sea posible y apropiado, acoja y trate de entender a
quienes cometieron los actos de violencia, que pudieran ser excluidos
y aislados. Tenga en cuenta que la verdad se encuentra no sélo en lo
que la persona ha hecho, sino en por qué. Sea siempre consciente de
los roles en el conflicto de aquellos a quien usted sirve: las victimas,
los autores, ;ambos?



+ Comparta momentos de celebracién y hospitalidad como las
comidas. Tales eventos pueden ser momentos que conecten a unos y
otros y de reconciliacién.

+ Como estrategia para alentar a las comunidades a reconciliarse y
mirar hacia el futuro, recuérdeles - en el momento oportuno - cémo
eran las cosas antes del conflicto, los fraternales vinculos anteriores,
la amistad, el comercio y la cultura.

Presente historias de reconciliacién de otros contextos; esto puede
dar nuevos puntos de vista y la esperanza de que hay luz al final del
tanel.

k& Indonesia: Los miembros
del equipo del JRS y aldeanos
de Tapaktuan, Aceh, comparten
una comida.
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i Republica Democratica
del Congo: Elaborando cestas

en Masisi.

PLANIFICAR
SUS PROGRAMAS

58

Observe los principios humanitarios y sirva a todos sin distincién.

Haga de la inclusién un criterio de contratacién: emplee a personas
de diferentes facciones, tribus, razas y religiones en sus equipos.

Retina a miembros de diferentes facciones en actividades
compartidas, como capacitaciones de maestros o programas de
«1: o

alimentos por trabajo”.

Considere cémo los proyectos de medios de vida y la educacién pueden
promover la curacién de heridas, la esperanza y la paz en su pais.

Escuche con respeto a las comunidades locales en la planificacién de
las actividades de reconciliacién. Siempre pregunte a la comunidad
qué es lo que tiene sentido y qué funciona para ellos, e incorpore

lo mas que pueda sus valores y practicas culturales y religiosas.
Recuerde que los lideres de las aldeas desemperfian un papel crucial.



k& Etiopia: El campamento
de Mai Aini para refugiados
eritreos.

+ Userituales y simbolos, por ejemplo, la Caminata por la Paz (véase el
caso de Camboya, en la pagina 70), para dar a conocer la esperanza
de la reconciliacién en un contexto dado.

« Sea creativo: recurra a deportes, arte, teatro, cine, titeres, poesia,
danza y musica para transmitir mensajes de reconciliacién sin
coartar y para animar a la gente a expresarse. Tanto las marionetas
como la fotografia han demostrado ser muy eficaces. Hacer que la
gente sea creativa en la expresién de sus sentimientos a menudo es
un buen punto de partida, ayudandoles a reconciliarse primero con
ellos mismos y su experiencia y después con los demas.

+ Implemente programas de educacién para la paz. Estos programas
varian en su enfoque y estilo; sin embargo, una caracteristica comun
es la redefinicién de la paz como mera ausencia de guerra en algo
mads positivo y constructivo: nuestra responsabilidad y papel en la
construccién y mantenimiento la paz a través del respeto mutuo, la
solidaridad, estableciendo puentes y otros medios.
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UNA VISION MAS AMPLIA: LA
INCIDENCIA POLITICA Y LA PROMOCION
DE LA PARTICIPACION PUBLICA

EIlJRS no busca la reconciliacién en un vacio. Nuestros esfuerzos deben
ir mds alld de nuestros equipos y de aquellos a quienes servimos. Para
que esto suceda, tenemos concienciar y atraer a otras personas de buena
voluntad y tratar con quienes deciden politicas y toman las decisiones.
Estas son algunas sugerencias para nuestras actividades de advocacy y
comunicacion:

+ Vincule reconciliacién, verdad y justicia con su labor de incidencia
politica. El trabajo de reconciliacién puede ser dafiino si se
desconecta de la verdad y favorece la impunidad. El camino de la
reconciliacién tiene que incluir los porqués de lo que sucedio, asi
como por qué no queremos que vuelva a suceder.

+ Comunique informacién fiable y equilibrada. Para obtener esta
informacién, escuche en profundidad y con humildad a todas las
partes del conflicto y elabore un anélisis estructural e histérico. Este
enfoque es esencial para evitar el sesgo, la malinterpretacién, y para
que nuestra incidencia politica cuente con buena informacién.

« Al comunicar la verdad de lo sucedido, dé voz a los afectados, a sus
historias y esperanzas para el futuro.

+ Identifique dénde estd la sabiduria y la gente de buena voluntad en
su comunidad, animandoles a trabajar juntos para lograr un cambio
duradero.



ki Libano: Abu Anas
recuerda cémo su hijo
mayor fue asesinado por un
francotirador en Damasco.

k& (derecha) Camboya:
Una manifestacion contra las
minas antipersona.

Identifique y mejore la concienciacién sobre las fuentes de la
division, la violencia y la desesperacion en su contexto, y sobre lo
dafiinas que son.

Identifique formas précticas para tender puentes. Por ejemplo,
implementar programas de extensién escolar: maestros y nifios pueden
ser “mensajeros” clave de la reconciliacién en sus comunidades.

Anime a las personas desplazadas por la fuerza a participar en
actividades para curar heridas y reconciliar en su pais de acogida y de
origen.

Esté informado de qué estructuras hay en su pais para tratar los
asuntos de la reconciliacién, por ejemplo, comisiones de paz,
verdad y justicia, judicaturas y tribunales extraordinarios. Como
equipo, entable un didlogo para determinar hasta dénde llegara su
compromiso frente a tales estructuras. En su caso, comuniquelo a

dichos funcionarios y lideres de la sociedad civil.
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Las difereuntes
caras de la
recounciliacion

E1JRS estd trabajando en asentamientos radicalmente
diferentes en todo el mundo y la reconciliacion se expresa de
forma tinica en cada uno. Estos son algunos ejemplos de los
proyectos del JRS en diferentes escenarios en los ultimos afios.
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ZONA DE GUERRA

64 A Siria: Distribucién de la ayuda en el barrio de Nuevo Alepo en la ciudad de Alepo.



SIRIA

En el contexto de la guerra civil
siria, en un momento en que
muy pocas agencias de ayuda
internacional tienen acceso al
pais, el JRS ofrece ayuda de
emergencia, atencién médica,
educacién y servicios de apoyo
psicosocial a 35.000 familias
desplazadas en las ciudades de
Damasco, Homs y Alepo, entre
otras.

Seria imposible para el
JRS llegar a tanta gente sin el
apoyo y la colaboracién de una
amplia red de congregaciones
religiosas, iglesias cristianas, asi
como instituciones musulmanas
y laicas en el terreno.

E1 JRS ofrece sus servicios
a todos sin discriminacién,
independientemente de en qué
punto del espectro politico y
religioso se encuentren. No
todos entienden facilmente
esta opcién. Los cristianos en
Siria, como minoria, se sienten
muy inseguros y amenazados
por los acontecimientos.

Algunos creen que primero hay
que ayudar a los suyos. Pero

el JRS se ha comprometido

a seguir el ethos cristiano de
servir a todos los necesitados,
independientemente de su
credo y trata de explicar no
s6lo lo que estd haciendo, sino
también su forma distintiva de
hacerlo.

Desde Alepo, el P. Mourad
Abou Seif SJ, director del
proyecto del JRS, dijo: “Si
como iglesia reaccionamos con
nuestro miedo, no podremos
ayudar ni a los demads ni
a nosotros mismos. No es
cerrando nuestra comunidad
que nos salvaremos, sino
manteniendo nuestras puertas
abiertas, dejando de lado
nuestros miedos y ayudando a
los otros”.

Cientos de sirios se han
presentado a trabajar y como
voluntarios en el JRS, lo que
refleja una sociedad civil
vibrante, que quiere la paz y se

resiste a lal6gica destructiva

de la guerra. De diferentes
religiones - catélicos, ortodoxos,
sunitas y alauitas - y distintos
origenes - drabes, kurdos,
armenios - lo que les define

es que quieren servir a sus
conciudadanos mas necesitados.
Cada dia, mds personas llegan
preguntando c6mo pueden
ayudar, porque creen en lo que
estd haciendo el JRS.

“Lo que estamos haciendo
unidos va bien: voluntarios y
personal comparten alimentos,
trabajan y juegan juntos y
hablan de sus experiencias
sobre cémo el bien que estamos
haciendo sale de nosotros
mismos. Esta es una gran
riqueza para nosotros”, dijo el P.
Mourad. “Lo bueno que estamos
dando a los demés esta teniendo
un claro impacto: miles de
familias cada dia reciben
nuestra ayuda. Ofrecemos
comida y esperanza, al ayudar
de una forma que llega a todos”.
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CONFLICTO ARMADO CRONICO
(ENTRE FACCIONES RIVALES)

66 &= RD del Congo: La gira del espectaculo de titeres en Masisi.



ESTE DE LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO

El este de la Republica
Democritica del Congo (RDC)
esta devastado por la guerra
crénica que enfrenta al ejército
congolefio y varios grupos y
milicias rebeldes. Es un conflicto
muy complejo Yy aparentemente
irresoluble, entre otras cosas
por la intervencién ilegal de

los paises vecinos. Si bien el
origen étnico, o més bien la
explotacién del origen étnico,
juega un papel importante

en la violencia, éste es, en
altima instancia, un conflicto
politico y econémico en que
politicos, lideres militares y
otros manipulan la identidad
de grupo para sus propios fines,
avivando asi el conflicto.

Los civiles, a menudo,
quedan atrapados en el fuego
cruzado y sufren graves
violaciones de los derechos
humanos. La ONU estima que
hay mas de 1,6 millones de
personas desplazadas en Kivu

del Norte y del Sur, con decenas
de miles més que, de un dia
para otro, huyen de nuevos
estallidos de violencia. Viven
en condiciones miserables en
asentamientos dispersos, la
mayoria de las veces sin poder
cubrir las necesidades basicas.

E1 JRS visit6 algunos
asentamientos de desplazados
para ofrecer apoyo a los
especialmente vulnerables,
actividades de alfabetizacién
y generacién de ingresos para
mujeres y jovenes, educacién
formal a través de la formacién
de docentes, la construccién
de escuelas y el suministro de
materiales escolares. La ayuda
de emergencia también forma
parte de la respuesta del JRS,
sobre todo cuando hay nuevos
desplazamientos.

Vivir y trabajar en medio
de tensiones étnicas volatiles
no es facil. En Masisi, con un
viejo antagonismo y violencia

entre las tribus hutus y hundes,
el equipo del JRS se encuentra
en el territorio habitado,
mayoritariamente, por los
hundes. “Es ficil que nos acusen
de estar del lado de los hundes.
Por ejemplo, trabajamos con

el parroco que es un hunde, si
todo el mundo se ha evacuado,
vamos con ellos”, dice la Hna
Inés Oleaga, directora del
proyecto en Masisi.

Sin embargo, el equipo
trabaja tanto en territorio
hunde como hutu. Uno de los
criterios para la contratacién de
los equipos locales es que sean
multiétnicos, aunque “no es
facil trabajar juntos, ni esta tan
claro”.

Para el JRS en Masisi,
la reconciliacién implica
comprender realmente de qué
trata el conflicto y ayudar a
que los miembros del equipo
local lo entiendan también.
Este es un reto: “Por ejemplo,
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a un miembro del personal le
mataron un pariente cercano
y otro dice que no esta seguro
de lo que pasé: los animamos a
hablar, para ver quién esta en
mejores condiciones de contar
la historia, para descubrir lo
que realmente sucedido y para
ir més alla, para entender si
realmente alguien ha ‘ganado’
algo con este asesinato”.

Estos esfuerzos valen la
pena. “Cuando hay combates,
los miembros hunde de nuestro
equipo nos advierten: “Dile esto

y aquello a [un/a hutu], que no
venga hoy porque puede pasarle
algo en el camino™, continda

la Hermana Inés. A través de
sus programas, el JRS une a las
personas. Algunas personas de
una tribu no se han encontrado
con miembros de la otra
durante afios, pero ahora hacen
cosas juntos. La formacién del
profesorado es una actividad
compartida, el deporte es otra.
Un campeonato de futbol, con
la capacitacién de arbitros en
resolucién de conflictos, fue un

gran éxito. Mas de 60 equipos se
inscribieron y la final entre los
dos “enemigos” fue bien.

Los titeres son también un
medio popular de difusién de
mensajes positivos. Es mds facil
para todo el mundo enfrentarse
alas heridas profundas y
conflictos indirectamente. Y las
marionetas, con sus expresiones
cémicas y gestos exagerados,
ofrecen la posibilidad de hacerlo
de una forma no amenazante.
Los aldeanos, sin importar
a qué tribu pertenecen,
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dan la bienvenida al equipo
multiétnico, que llevan el
espectaculo a todas las escuelas
de la zona. “En algunos pueblos,
nos dicen que estos son los
primeros hutus que les visitan
en 20 afios”, dice la Hna. Inés.
Mas tarde, hay un
didlogo con los estudiantes
de las escuelas de secundaria
para tratar de levantar una
generacién cuya nueva manera
de ver las cosas, creard un
futuro mejor y més feliz para
todos juntos.

k& (izquierda) RD del Congo:
Asentamiento para desplazados
internos en Masisi.

i RD del Congo:
El espectaculo de titeres JRS es
bienvenido allad donde va.
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CAMPAMENTOS DE REFUGIADOS,
REPATRIADOS Y POS CONFLICTO

70 & Camboya: Superviviente de una mina antipersona trabajando.



CAMBOYA

Se calcula que dos millones de
personas murieron asesinadas,
de hambre o de agotamiento
entre 1975y 1979, los afios del
régimen del Khmer Rouge, en
Camboya. Tras la huida de estos,
comenz6 un nuevo periodo de
guerra civil que, oficialmente,
terminé en 1991. Mas de
500.000 personas huyeron a los
campamentos de refugiados en
la frontera con Tailandia, donde
el JRS comenzé a trabajar en
1980. Escuchar las historias
de la gente, crear espacios de
acogida y proporcionar atencién
espiritual y educacién son parte
de la misi6n del JRS.

Tras discernir cual seria
la mejor manera de servir a
todos los camboyanos, el JRS
entr6 en este pais en 1990, para
trabajar con los monjes budistas
en la promocién de la paz. Un
pequefio grupo se quedé en los
campamentos de refugiados. El
enfoque era cudl seria la mejor

forma de promover la pazy
la reconciliacién y preparar la
repatriacién.

Los miembros del equipo
a ambos lados de la frontera
ponian en contacto a los
refugiados con sus familiares.
En los campamentos, el equipo
organizo visitas entre diferentes
facciones, facilitando siempre
informacién veraz sobre las
condiciones en Camboya y
denunciaba la desinformacion.

La Dhammayietra, una
antigua practica budista, fue
restablecida en 1992 como una
peregrinacién por la paz y la
reconciliacién desde los campos
de refugiados a través de
Camboya. Maha Ghosananda,
apoyado por el entonces
hermano jesuita Bob Maat,
caminé acompafniado por miles
de personas. Personas de todas
las facciones en el conflicto
civil, soldados y refugiados se
acercaron para ser bendecidos

por los monjes. Este simbolo
cal6 hondo en los corazones de
Camboya y, desde entonces, se
ha mantenido cada afio.

Dentro de Camboya, cuando
comenz6 la repatriacién, un
equipo de budistas y cristianos
del JRS daba la bienvenida
alos trenes que traian a
los repatriados, visitaba las
comunidades para fomentar
su reintegracién y organizaba
encuentros por la paz. Habia
tres proyectos del JRS: un
centro de formacién profesional
para las personas discapacitadas
por las minas y la poliomielitis;
un programa de desarrollo
rural en los pueblos cercanos,

y actividades de reconciliacién
haciendo hincapié en la amistad
y la concienciacién.
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POSCONFLICTO

72 = Indonesia: La aldea de Lawe Sawah en Aceh.



INDONESIA

Cuando el JRS lleg6 a Aceh,
una region del noroeste de
Indonesia duramente golpeada
por el tsunami de 2004 y por la
guerra civil que terminé al afio
siguiente, el desarrollo estaba
préacticamente paralizado. La
gente estaba traumatizada, los
jovenes tenian muchas quejas
contra el ejército, los rebeldes
y contra quienes habian sido
obligados a colaborar con
cualquiera de los dos. “Todo
estaba aparentemente bien

en la superficie, pero habia
algo oculto debajo”, recordé el
responsable de advocacy del JRS
Indonesia, Enggal.

E1 JRS puso en marcha un
proyecto multiple que identificé
cémo abordar las consecuencias
de la guerra y cémo disminuir
el impacto de los desastres
ambientales. El proyecto
involucr6 a diferentes sectores
de la comunidad, desde nifios
aviudas, desde lideres de aldea
a funcionarios del gobierno,

en la construccién de la paz
y la reduccién del riesgo de
desastres (DRR).

En las escuelas, el JRS
dio a los profesores el espacio
para hablar libremente - una
necesidad importante ya que
esto era algo que no pudieron
hacer durante el conflicto - y
cre6 una red de apoyo. Se
prepar6 a los maestros para
integrar la educacién ambiental
y valores de vida positivos
en el dia a dia del aula. Para
comunicar los valores clave
de amor, paz y respeto, el JRS
recurri6 a las fuentes mas
cercanas a la comunidad: ;qué
dice el Coran acerca de la paz?

Estos valores permearon
todo el proyecto. Los nifios
aprendian con marionetas; las
mujeres recibian estos mensajes
durante sus clases de cocina.
Con los jévenes, los mensajes
se transmitian principalmente
a través del deporte, los debates
y la formacién de lideres. La

mayoria eran ex combatientes
rebeldes o victimas del conflicto
y algunos seguian albergando
cierto odio por los abusos
cometidos durante la guerra.
Por otro lado, se dieron cuenta
de que con la paz podrian vivir
sin miedo, moverse libremente
y tener un futuro.

En base a la necesidad
mads importante expresada por
los acehneses - la seguridad
alimentaria - el JRS apoyé el
desarrollo rural sostenible. La
asociacién entre el JRS y la
gente se consolidé por medio
de ceremonias de bienvenida
formales en cada pueblo. Se
sembrd la tierra, se cavaron
zanjas para canalizar el aguay
se compraron equipos, todo ello
siguiendo cuidadosamente las
estrategias de cada aldea. “Al
escuchar a la gente y aprender
de ella, podiamos entender y
hacer las cosas con y para ellos”,
dijo Doni, un miembro del
equipo del JRS Indonesia.
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74 ®d Uganda: Una clase de alfabetizacion de adultos en Kitgum.



NORTE DE UGANDA

El norte de Uganda quedd
terriblemente marcado por
lalarga guerra civil entre las
fuerzas armadas de Uganda y
el Ejército de Resistencia del
Sefior (LRA). Las atrocidades
cometida - secuestros,
reclutamiento forzoso de nifios
y nifas... - dejaron a la gente
impotente y traumatizada. En
2002, con la intensificacién
de los ataques del LRA, una
iniciativa gubernamental decidié
trasladar a la mayor parte de la
poblacién del norte de Uganda a
campamentos centralizados.

E1 JRS comenzé a trabajar
en Kitgum en 2006, cuando
la gente preparaba el regreso
a casa. Para ayudar a los
retornados a rehacer sus vidas,
el JRS decidié centrarse en la
educacién, el apoyo psicosocial
y la consolidacién de la paz. Se
paso del enfoque basado en la
parroquia al enfoque basado en
las aldeas, involucrando a los
grupos locales desde el principio.

Destacaba la necesidad
de ayudar a las personas
desplazadas - en especial a las
mas vulnerables - a hacer frente
ala frustracién acumulada, el
estrés y el trauma. Otra tarea fue
acompanar a la comunidad en su
busqueda de la reconciliacién y la
recuperacion de las estructuras
tradicionales.

El equipo promovié la
reconciliacién a diferentes
niveles. A nivel personal, se
disefi6 un programa para hacer
frente a problemas sociales y
psicolégicos como el abuso del
alcohol, la violencia doméstica,
el dolor, el miedo, la depresién
y las pesadillas. Se formé a
voluntarios de la comunidad
como consejeros de pares y se
pusieron en marcha grupos de
apoyo para los nifios que habian
sido secuestrados por el LRA.

Las actividades
constructivas ayudaron a
la gente a dar sentido a su
situacion. E1 JRS organizé cursos

de alfabetizacién funcional

de adultos, ya que muchos

no recordaban lo aprendido
por culpa de la guerra y el
desplazamiento. La formacién
profesional fue otro enfoque.

A nivel comunitario, se
formaron comités de paz en las
parroquias. Lideres culturales y
religiosos recibieron formacién
sobre derechos humanos,
resolucién proactiva de
conflictos y mediacién.

La cooperacion con los
demds era vital: con los lideres
locales; con las estructuras
de gobierno para cimentar la
estabilidad para el futuro; con
la iglesia para que la gente
pudiera estar unida a través
de valores religiosos. E1 JRS
se fue de Kitgum seis afios
después con la confianza de
que el proceso de reconciliacién
iniciado continuaria gracias a
la participacién local. Poco a
poco, se estd construyendo una
sociedad més pacifica.
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SUDAN DEL SUR

En Sudan del Sur, se puso en
marcha un programa del JRS
de consolidacién de la paz en
Kajo Keji, en 2002, cuando ya
la larga guerra civil llegaba a su
fin. Al regresar a Kajo Keji, los
refugiados fueron recibidos con
desconfianza, y empezaron a
surgir conflictos. Muchos eran
discriminados por no participar
en la guerra. La tenencia de la
tierra fue motivo de disputa.

E1 JRS se puso como
objetivo formar en las
habilidades, conocimientos
y valores para fomentar la
coexistencia pacifica entre
desplazados, repatriados y
comunidades de acogida.

El programa comenzé con
actividades globales de
sensibilizacién en las escuelas y
las comunidades.

La paz pronto se incorporé
al plan de estudios en 16
escuelas, para lo que el JRS
apoy0 la capacitacién de
maestros. Los alumnos

participaron activamente en los
debates escribiendo poemas y
acertijos con mensajes de paz.

Los lideres locales tenian
mucho que decir en el programa
de paz del JRS: hasta hoy,
siguen siendo los mejor
posicionados y preparados
para trabajar e incidir en
sus comunidades. Fueron
identificados desde el principio
y capacitados como facilitadores
de paz de la comunidad. Con su
participacién, se organizaron
talleres y reuniones de
sensibilizacién y se formaron
los clubes de paz, que fueron
muy utiles para crear conciencia
entre todas las comunidades.
Estos impulsaron actividades
para promover los derechos
humanos, la unidad entre
las confesiones religiosas,
la autosuficiencia y el
resurgimiento de las culturas
locales.

Los foros religiosos,
con representantes de 11

denominaciones cristianas y un
grupo musulmdn, llevaron el
primer didlogo interreligioso a
Kajo Keji. También se realizaron
didlogos comunitarios durante
los que el personal del JRS
orientd a los miembros de la
comunidad para encontrar
soluciones viables a sus
problemas.

Temas como perdén,
reconciliacién y patriotismo
llegaron a un publico mas
amplio al compartirlos a través
de la emisora La Voz de Kajo
Keji, que comenzé a emitir en
2008.

E1JRS se fue de Sudan
del Sur en 2012, seguro que
los proyectos de construccién
de paz que impulsé durante,
junto con, entre otras, su labor
educativa, dejan a la joven
nacién en una buena posicién
en su camino hacia la verdadera
paz, la estabilidad y el desarrollo
para todos.
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REFUGIADOS URBANOS

El JRS América Latina tiene
muchos proyectos que recurren
a expresiones artisticas
como punto de partida para
la reconciliacién, donde la
perspectiva es acompafiar a
la gente en su reconciliacién
consigo misma.

Muchas familias
desplazadas por el conflicto
armado en Colombia quedan
desintegradas, con heridas

profundas. Una mujer, Rita*,
lo expresé asi: “Mi vida es
como una taza hecha afiicos,
y yo la estoy recomponiendo
pieza a pieza”. Rita asistié a
los talleres del JRS Venezuela
que pretendian transformar
la violencia, la tristeza y

la desesperacién en color,
movimiento... y Vida.
;Cémo? Mediante el uso de
la fotografia, la pintura y la
escritura creativa para que las
mujeres refugiadas expresasen
sus sentimientos.

78 E Venezuela: Taller de fotografia organizado por el JRS en el Estado Tachira, fronterizo con Colombia.



AMERICA LATINA

En el taller de fotografia,
las mujeres cogian una camara
por primera vez. Pronto estaban
sonriendo y sacando fotos. En
otro taller, las mujeres pintaban.
Algunas de las imagenes estaban
llenas de dolor, mientras que
otras abrian una ventana a
la superacién de la tristeza,
expresando el deseo de cambiar
la realidad.

Pronto nos dimos cuenta
de que pintar y hacer fotos
ayudaba a las mujeres a trabajar
en su historia de sufrimiento,
dandoles una idea de cémo
podria ser el futuro. Una de
ellas, con grandes y espléndidos
ojos llenos de emocién, dijo:
“Siento un paisaje dentro de
mi... estoy feliz. Nunca habia
hecho esto antes. Mi trabajo me
caracteriza: es la felicidad, la paz
y la armonia”.

La musica es otro medio
que utilizamos para recuperar
a personas y comunidades

afectadas por la guerra. En

un proyecto regional, el JRS
grabé un video con jévenes
colombianos, haitianos y
ecuatorianos interpretando

la cancién, La frontera esta
dentro: una frontera de miedo
e indiferencia ante el otro, del
estigma y la discriminacién
que sufren los refugiados y los
migrantes forzosos, sobre todo
en las grandes ciudades.

Los mismos jovenes iban
componiendo la letra de la
cancién mientras la cantaban,
tocaban sus instrumentos y
bailaban con talento y estilo.
Es un video precioso, ficil de
transmitir a todo el mundo en
un video descargable.

Su interpretacién es
conmovedora y su mensaje,
potente, ya que todos los
artistas han conocido el
sufrimiento profundo.
Algunos vienen de Soacha,
Barrancabermeja y

Buenaventura, las 4reas mas
afectadas por el conflicto civil
de Colombia, o de la frontera
colombo-venezolana. Otros
vienen de Haiti. Pero a pesar
de haber sufrido mucho, los
participantes comparten la
esperanza de que a través de la
musica, pueden encontrar una
manera de crear comunidades
mds fuertes.

Trabajar con musicos de
talento trajo la esperanza
de salvacién para muchos.
Un artista, que llegé a
Buenaventura hace unos arios
como comandante de grupos
armados de jévenes, dijo: “Sino
fuera por la musica, ya estaria
muerto. Ahora soy un modelo
a seguir para otros jévenes que
tienen ante si el mismo camino
de la violencia que he vivido”.

* No es su nombre real
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REFUGIADOS URBANOS

Durante los afios del apartheid,
muchos refugiados sudafricanos
estaban facultados para ocupar
un lugar destacado en la
sociedad gracias a la generosidad
de los paises vecinos y de
més alld. En su decimocuarto
afio de democracia, en 2008,
Sudéfrica vio su lado oscuro
cuando se desaté la violencia
contra los inmigrantes en las
ciudades. E1 JRS ayudé a las
victimas durante y después de
los ataques. Por suerte, muchos
refugiados rehicieron su vida de
nuevo. Martha* es una refugiada
ala que ayudamos.

En su pais, Martha habia
sido secuestrada y obligada
a entrenarse como soldado.
Durante su cautiverio, fue
victima de abusos y expuesta al
sol durante horas y horas. Logré
escapar, pero atras dejo dos hijos
y a sus padres ancianos.

Martha sufre
periédicamente de una infeccién

80 m Sudafrica: Un campamento provisional para victimas de la xenofobia en las afueras de Pretoria.



SUDAFRICA

por hongos. A veces, una
erupcion cubre todo su cuerpo,
su cuero cabelludo se pela y el
cabello le cae. En Sudafrica,
encontrd trabajo en una
peluqueria, pero la despidieron
porque su aspecto desagradaba
a las clientes. Muchas clinicas
le dijeron que no podian hacer
nada por ella.

Un amigo le hablé del
JRS y ella se acercé a nuestras
oficinas. Gracias a los esfuerzos
de advocacy del JRS, Martha
fue remitida al Hospital
Académico de Pretoria, donde
la vio un especialista y, poco
apoco, comenzo a responder
al tratamiento. Martha venia
regularmente al JRS para que
la aconsejasen y ayudasen a
reconciliarse con su doloroso
pasado y presente, y a mirar
hacia el futuro. En 2010, Martha
sufri6 otra pérdida: su padre
fallecié. Estaba desolada porque
no pudo asistir al funeral. De

nuevo, encontré consuelo

en el JRS. En 2012, Martha

se sentia mucho mejor y en
condiciones de encontrar su
camino. Pidi6 una subvencién
para una pequefia empresa al
JRS y asisti6 a la capacitacién,
pero lamentablemente no lo
consiguid. Sin embargo, volvié
a intentarlo. Cuando los demas
se iban, cada dia, Marta se
quedaba para repasar las tareas
con la ayuda del equipo del JRS
para asegurarse que lo habia
entendido completamente. Y
esta vez lo consiguié.

Hoy, Martha tiene una
pequefia peluqueria en un
municipio, en un lugar al que
muchos refugiados todavia
temen ir. Cuenta con un firme
apoyo entre la poblacién local.
Una amiga, la sefiora Sehlapelo,
anima a Martha aconsejandola
cuando lo necesita y apoyandola
materialmente. Ambas tienen
una relacién madre - hija, que

surgié de la compasién que

la sefiora Sehlapelo sintié

por Martha cuando su salud
se deterior6. Ella cuidé de
Martha cuando otros la habian
abandonado.

Elrecorrido de Martha ha
sido duro. Su salud mejoré lenta
y dolorosamente; pero, con el
apoyo del JRS y de la comunidad
local, sali6 adelante. Es una
prueba de que cuando dejamos
aparte nuestras diferencias, se
pueden lograr muchas cosas
buenas.

Martha también ha tenido
que reconciliarse con el hecho
de no haber podido criar a
sus hijos. Pero trabaja para
brindarles un mejor futuro para
ellos. Con sus ingresos, esta
pagando las cuotas escolares de
sus hijos en su pais y espera que
un dia tendrd suficiente dinero
para traerlos a Sudéfrica.

* No es su nombre real
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Modelos de la Reconciliacion

Stephen Pope, profesor de teologia, Boston College

La “Reconciliacién”
generalmente se refiere a

la reconstruccién de una
relacién, comunidad o sociedad
que ha quedado danada de
forma significativa. Este
documento examina tres
temas: niveles en los que

se busca la reconciliacién,
modelos representativos de
reconciliacién y cémo el JRS

podria abordar la reconciliacién.

1. Niveles de reconciliacién

Podemos distinguir tres niveles
generales en los que se da

la reconciliacién: personal,
comunitario y nacional. La
reconciliacién personal tiene
como objetivo remediar

las relaciones en las que la
confianza ha sido vulnerada,
por ejemplo, en el contexto

de la amistad, el matrimonio

o la familia. La reconciliacién
comunitaria busca reparar

las relaciones dafiadas entre
mas de dos personas. Esto
puede tener lugar dentro o
entre grupos. La reconciliacién
nacional pretende reconstruir
el tejido social dentro de una
sociedad en su conjunto, por
ejemplo, la violencia posterior
a las elecciones de 2007 en
Kenia. Este nivel también
incluye el fortalecimiento de
la paz internacional entre dos
o mas estados. Los esfuerzos
de reconciliacién seran eficaces
en la medida en que se dirijan
apropiadamente a todos

los &mbitos pertinentes del
conflicto.

Hay que buscar la
reconciliacién siendo altamente
sensibles al contexto. No
puede ser dictada por
personas ajenas o planteada

por expertos. Mds bien
depende de los participantes
inmersos en sus propias y
especificas circunstancias
sociales, culturales, histéricas
y la experiencia en proponer
un enfoque concreto a la
reconciliacién que responda a
sus necesidades en particular.

2. Modelos de la reconciliacién

A continuacién, se presenta

un esbozo de algunos “tipos
ideales” de reconciliacién. Estos
modelos pueden ayudarnos

a identificar los limites
distintivos, las oportunidades y
las necesidades encontradas en
entornos problematicos.

Modelo 1: La reconciliacién
como adopcién de una actitud
de “perdonar y olvidar”.

Este modelo se preocupa sobre
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todo por el orden de la sociedad
en su conjunto. Sus defensores
consideran que las acusaciones
criminales incitan a mantener la
animosidad entre los enemigos.
Debemos mirar hacia adelante y
no hacia atras. Este modelo fue
evidente cuando los lideres de
los jemeres rojos en Camboya
pidieron “reconciliacién
nacional”, que interpretaron en
el sentido de “lo pasado, pasado

o

esta.

Modelo 2: La reconciliacién
es concebida como un estado
de convivencia promovido

a través de la justicia
retributiva.

La inmunidad del victimario
supone un obstaculo
importante a cualquier intento
de reunificar una sociedad
fracturada por un largo y

letal conflicto. La violencia
menoscaba el contrato social y
debe ser castigada. El gobierno,
o un 6rgano apropiado que
represente a la comunidad
internacional (tribunales
internacionales y similares),
deben cumplir con las exigencias

de la justicia retributiva;

por ejemplo, los Juicios de
Nuremberg tras la IT Guerra
Mundial. Esta visién enfatiza la
importancia politica y juridica
de reconocer publicamente la
injusticia y hacer que los autores
rindan cuentas. La justicia
retributiva es compatible con la
reconciliacién entendida como
“reciprocidad democrética”,
mediante la cual “los

antiguos enemigos o antiguos
victimarios, victimas y testigos
se reconcilian en la medida en
que se respetan mutuamente
como conciudadanos. Ademas,
todas las partes juegan un papel
en las deliberaciones en relacién
con el pasado, el presente y el
futuro de su pais”.*

Modelo 3: La reconciliacién
como la unificacién nacional a
través de la verdad.

Este modelo busca que se

sepa la verdad mediante

el reconocimiento publico
proporcionado por comisiones
de la verdad en vez de la verdad
forense prevista en los procesos
penales. Las comisiones de



la verdad han sido creadas

para facilitar la transicién

de un régimen autoritario a
una democracia liberal. Se
establecieron ante la fragilidad
de unas democracias en las que
el Estado ni podia tolerar una
politica de “perdonar y olvidar”,
ni pretender una justicia
retributiva. Las comisiones de la
verdad suelen tener tres tareas,
segun Amnistia Internacional:
presentar con claridad las
violaciones a los derechos
humanos en el pasado; poner las
pruebas reunidas a disposicién
de nuevas investigaciones y
procesos criminales; y formular
recomendaciones efectivas para
compensar totalmente a las
victimas y sus familias.

Modelo 4: La reconciliacién
como construcciéon de la
comunidad basada en el
dialogo “entre personas”.

Este modelo presenta la
reconciliacién como un proceso
de didlogo “de abajo arriba”

que conduce a la concordia
interpersonal y comunitaria.
Responde a grupos fuertemente

identitarios que dejan aparte
las preocupaciones morales de
los foraneos. Trata de mejorar
la confianza social al ayudar a
victimarios, victimas y testigos
a recuperar el sentido de su
humanidad e interconectividad
comun.

Este modelo retine a
victimarios y victimas en
pequerios encuentros para
facilitar la comprensién
mutua. El didlogo permite
alos agredidos hablar de su
propia experiencia, y a los
agresores ofrecer un relato de
su propia conducta y brinda a
otros, incluidos los jovenes, la
oportunidad de escuchar en
primera persona el testimonio
sobre los horrendos crimenes
ocurridos en su propio pais.
Esto puede ayudar a las
victimas a entender cémo
los autores llegaron a actuar
como lo hicieron. Un mejor
conocimiento del pasado
contribuye a evitarlo en el
futuro. El didlogo puede ayudar
a humanizar a los autores de
los crimenes, que al comunicar
sus propios miedos, culpas y

remordimientos pueden llegar
a generar cierta empatia por
parte de sus interlocutores. El
perdén, cuando se concede, no
equivale a “olvido” o “amnesia”,
sino que mds bien se trata

de una “purificacién de la
memoria” que hace posible una
visién mas esperanzadora del
futuro. Este modelo anima a los
participantes a interiorizar sus
multiples identidades.

Modelo 5: La reconciliacién
como cohesién social
reconstituida mediante la
promocién del desarrollo
socioeconémico.

Cada persona tiene derecho

a desarrollar sus propias
capacidades, a estar libre de la
opresion social y econémica,

y a tener la oportunidad

real de sostener a su familia.
Este modelo sugiere que la
reconciliacién social avanza
mds gracias a reformas
socioecondmicas publicas y
estructurales que por los juicios,
el perdén o el dialogo.? Se centra
en reformas estructurales que
ponen a la gente corriente
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en una mejor posicién para
actuar constructivamente en su
propio nombre. Por ejemplo, la
reconciliacién de las personas
que luchan por disputas de
tierras en las zonas rurales no se
logra simplemente desarmando
y arrestando a los antagonistas.
La reconciliacién comunitaria
tiene que abordar la equidad

en la tenencia de la tierra. La
distribucién de los recursos —
créditos en efectivo, acceso a
los alimentos y al agua y otras
iniciativas - pueden mitigar
cierto grado de pobreza. Pero la
reconciliacién también depende
de un crecimiento econémico
equitativo, buscado a través de
serias iniciativas de desarrollo.

3. JRS y la reconciliacién

Cada uno de estos cinco
modelos apela a un valor
humano fundamental: la
seguridad (modelo 1), la justicia
(modelo 2), la verdad (modelo
3), el entendimiento mutuo
(modelo 4), y el desarrollo
socioeconémico (modelo 5).
Ahora podemos estudiar la
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forma en la que el JRS podria
alinearse con cada uno de los
valores humanos fundamentales
promovidos por estos modelos.

Los cinco modelos
ofrecen un ment de
objetivos relacionados con la
reconciliacién. Los esfuerzos
précticos, por lo general,
emplean algun tipo de enfoque
hibrido que adopta algunos de
los valores de los modelos y
luego, creativamente, los adapta
para adecuarse a las necesidades
particulares en sus propios
espacios.

El valor que hay tras el
primer modelo es la seguridad.
Este valor es muy importante,
pero, a partir de una perspectiva
del JRS, el consejo de “perdonar
y olvidar” en nombre de la
seguridad no promueve un
auténtico perdén (porque no
se puede perdonar a menos
que se reconozca el crimen),
ni la auténtica paz (porque la
auténtica armonia se basa en la
verdad, no en la negacién).

El segundo modelo de la
reconciliacién valora la justicia.
E1 JRS reconoce el valor de

la justicia retributiva, pero

la interpreta dentro de una
visién mdas amplia de la justicia
concebida como “relacién
justa”. La justicia vista de

esta manera incluye muchos
componentes: reivindicar
alas victimas y castigar las
malas acciones, a la vez que
compensa por los dafios,
reconstruye las relaciones y el
desarrollo socioeconémico. E1
JRS no presiona por la justicia
retributiva, pero su visién

es firme en cuanto a rendir
cuentas, juicios justos y justos
castigos para los responsables.
Sin embargo, el JRS se muestra
muy en sintonia con la justicia
restaurativa, el compromiso
de que victimarios, victimas

y testigos vuelvan a convivir
en una comunidad renovada.
La justicia restaurativa puede
complementar la justicia
retributiva si esta bien
concebida, y ambas pueden
desempeniar un papel en la
reconciliacién. La reconciliacién
incluye la reintegracién de los
recién liberados, y de los que
estuvieron encarcelados, junto



a sus familias, sus pueblos y la
sociedad en general. Esta es una
parte crucial de la reconciliacién
en muchos niveles.

El tercer modelo destaca
la importancia de reconocer
la verdad como un requisito
previo a la reconciliacién. La
practica del acompafiamiento
del JRS esta especialmente en
consonancia con la verdad que
surge de la comunicacién que
tiene lugar en las relaciones
habituales, en un contexto de
compafierismo y seguridad
(frente al testimonio puntual
o0 alos resultados de la
investigacion, registrados en
un informe de una comisién
de la verdad). Las acciones de
advocacy desde la perspectiva
del acompafiamiento trabajan
para que salga la verdad, sobre
todo desde el punto de vista de
los “mas pequerios”.

El cuarto modelo desarrolla
el valor del didlogo, la
comprensién y el perdén. Este
modelo se acerca al enfoque del
JRS de educacién para la paz,

a nivel de base, para promover
el didlogo, la comprensién

mutua y la reconstruccién de
relaciones.

Por ultimo, el quinto
modelo pone el acento en el
desarrollo socioeconémico.

El servicio y la incidencia
politica en el contexto del
acompafiamiento tratan de
hacer frente a las desigualdades
estructurales que se suman a
la marginacién de las personas
desplazadas por la fuerza. La
misién del JRS sugiere que

el desarrollo socioeconémico
debe ser concebido de forma
que permita a los refugiados
convertirse en eficaces actores
de sus propias vidas. Para el
JRS, esto implica ayudarles

a desarrollar habilidades,
tanto para buscar una salida

a su dificil situacién, como
para poder hacer frente a
importantes desafios en el
futuro, en su repatriaciéon
voluntaria, la integracién local o
el reasentamiento.

Los esfuerzos de
reconciliacién a gran escala
deberian tener en cuenta
tres distinciones. En primer
lugar, es importante distinguir

la curacién personal y la
curacién comunitaria. En
segundo lugar, la recuperaciéon
psicoldgica de las personas es
diferente a la curacién social
de unas relaciones danadas
con anterioridad dentro de las
familias, de las comunidades
pequeiias y de una sociedad
mas grande. Por ultimo, es
importante tener en cuenta la
diferencia entre la reconciliacién
politica y social. La primera
consiste en la recuperacién de,
al menos, unas comunidades
politicas minimamente
cooperativas. La reconciliaciéon
social depende de las medidas
de seguridad que incluyan la
desmovilizacién y el desarme.
También se basa en la creacién
de instituciones democraticas,
acuerdos para compartir el
poder, la reforma del sistema
legislativo y de la aplicacién de
la ley, en particular en relacién
con la corrupcién. Las medidas
de reconciliacién politica son
necesarias pero no suficientes
para la reconciliacién social, que
también se basa en la curacién,
la memoria y la creatividad

MODELOS DE LA RECONCILIACION | STEPHEN POPE 87



88

ANEXO 1

cultural. Y, como enfatiza el
modelo 5, la reconciliacién
social depende, en gran medida,
de la reconstruccién de una
economia dafiada.

Conclusién

El enfoque del JRS de la
reconciliacién surge de una
amplia visién religiosa de una
humanidad, que fue creada
buena, deformada por el
pecado, e invitada por la gracia
ala reconciliacién. Sostiene
que hemos sido creados a
imagen de Dios, sociales por
naturaleza, y llamados a crecer
en comunidades saludables.
Por lo tanto la visiéon del JRS
parece rechazar implicitamente
dos maneras extremas de
reconciliacién: el colectivismo,
que supone que sélo importa
reconciliacién politica a gran
escala; y el individualismo,

que reduce la reconciliacién a
la reparacién de las relaciones
interpersonales e ignora el
bien comun mas amplio. Los
que estan comprometidos en
acompanar, servir y defender
a las personas desplazadas

por la fuerza parecen bien
posicionados tanto para
apreciar el valor de todos los
niveles de la reconciliaciéon
como de reconocer su relacién
interdependiente que se
refuerza mutuamente. La
reconciliacién es un proceso,
asi como una meta. El proceso
no siempre van bien, y la meta
nunca se alcanza totalmente en
todos los niveles. Sin embargo,
los miembros del personal

del JRS parecen apreciar la
importancia de la reconciliacién
parcial, que se incrementa
gradualmente, mientras

pone su mirada en retos de
futuro. La visién del JRS de la
reconciliacién est4, pues, en
condiciones de asumir tanto un
pasado doloroso interpretado
alaluz de la “purificacion de

la memoria” como un futuro
mas significativo y constructivo
interpretado en la esperanza.



La espiritnalidad de la
recouciliacion en el JRS

Elias Lopez Pérez SJ, consultor del JRS e investigador y profesor de

reconciliacion de la Universidad de Comillas, Espafia.

Dofia Maria al encuentro del
“enemigo”: ;Ser4 la justicia de
Dios?

“¢Qué le ayudaria a
reconciliarse?” - pregunto a
Dofia Maria. Ella responde
rotundamente: “jJusticial”.

Le vuelvo a preguntar: ;Y

qué justicia quiere?”. Se queda
pensativa y cabizbaja. A los
pocos segundos levanta la
cabeza y cuenta su historia:
“Me han matado al esposo, aun
hijo y a un nieto. Otro hijo esta
desaparecido desde 2003. Temo
que esté muerto. Y a otro, esta
encarcelado.” Continta con los
ojos perdidos, barruntando en
voz alta: “Yo no sé qué justicia
quiero... ;Sera la justicia de
Dios?”. jLa justicia humana no
la quiero!”.

Sigue ddndose tiempo para

discernir sus entrafias y
expresarlas con las palabras
justas: “Yo necesitaba saber si
mi hijo desaparecido estaba atun
vivo o no. Han pasado mas de
seis afios sin saber nada de él.
Si esta muerto quiero que me
digan dénde estd para enterrarlo
y quedar en paz... Me enteré que
un posible asesino suyo estaba
en la cdrcel. Ahora los presos
pueden reducir su condena a
cambio de confesar la verdad de
sus crimenes. Pensé que quizas
por este motivo a este hombre
ahora le podria interesar hablar
y asi conocer el paradero de mi
hijo. Por eso decidi ir a la carcel
a encontrarlo... cara a cara.
Todo por mi hijo. Cuando le vi
salir de la celda custodiado por
dos guardias, con las manos
esposadas y sin libertad, me di

cuenta que esa no era la justicia
que yo queria”.

Dofia Maria se sumi6 en un
silencio meditativo. Luego
anadié: “Yo rezo y lo pongo en
las manos de Dios... Para que

él les perdone. Eso me ayuda

y me alivia pues yo no puedo
perdonarles. ;Quién soy yo para
perdonarles? ;Cémo puedo
perdonar un crimen y un dolor
tan grande? Pero al ponerlo en
las manos de Dios yo descanso
del peso de tener que perdonar
y siento que asi, de algin modo,
yo también algo les perdono”.
Dofla Maria es una de los
millones de personas en

el mundo que han sido
desplazadas por la violencia
armada. Fundamentalmente, el
deseo mas profundo de todas
ellas es regresar a casa para vivir
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de nuevo con sus seres queridos
en condiciones seguras y dignas.
Poner fin a la violencia en el
4ambito internacional, nacional
y local puede ayudar a crear

un entorno favorable para el
retorno voluntario.

Pero no hay que esperar a la
repatriacién y a que llegue

la justicia perfecta para
empezar a trabajar en la
reconciliacién. Los equipos

del JRS trabajan en el largo
proceso de la reconciliacién en
los campamentos de refugiados,
centros de detencién y en los
suburbios de las ciudades,
donde se agolpan miles de
desplazados forzosos. E1 JRS
ayuda en el retorno voluntario
desde una perspectiva
espiritual, dia a dia, aquiy
ahora. El JRS es “pacientemente
activo”, como dofia Maria,

para quien el perdén y la
reconciliacién son una tarea en
la que pone todo su empefio.
Como una ONG de la Comparia
de Jesus, el JRS comparte

su misién de servir ala fe

que promueve la justicia en

el didlogo intercultural e

interreligioso, una misién a la
que la Congregacién General

35 (CG35) presenta claramente
un quinto elemento - la
reconciliacién definida como el
establecimiento de relaciones
justas con Dios, con los otros
(con uno mismo) y con la
creacién. La CG 35 enviaala
misién de reconciliar a toda
organizacién jesuita. El JRS esta
especialmente ubicado para esta
misién en zonas de conflicto
armado y en las fronteras de

la humanidad, los limites de lo
humano e inhumano, del amor
y el odio se tocan.

¢Qué reconciliacion?
Hay muchas maneras de
describir y entender la
reconciliacién. Desde la
perspectiva de los estudios
sobre conflictos y paz, la
reconciliacién es una forma de
entender la transformacién
del conflicto. La reconciliacién
transforma los conflictos
mediante la

a) sanacién del trauma tras

la guerra,

b) reconstruccién de la



confianza social,

¢) investigacién y revelaciéon

de la verdad de lo ocurrido,

d) asuncién de la

responsabilidad penal y el

cumplimiento de la condena
por parte de los criminales,

e) reparacion de las

victimas y

f) reconciliacién que sana

las relaciones rotas y

divisiones en el seno de la

sociedad.
Estas seis condiciones que
implica la justicia transicional
deben ser enmarcadas dentro
de un dmbito de justicia mas
amplio.

Nunca estd de mas subrayar
que la reconciliacién implica
comenzar a trabajar para poner
fin a todo tipo de violencia
(fisica, psicolégica, cultural y/o
estructural), motivada muchas
veces por causas econdmicas
y/o identitarias mas o menos
legitimadas por ideologias
politicas y/o religiosas. La
reconciliacién busca detener
la violencia presente, sanar
las heridas de la violencia del
pasado y evitar estallidos de

violencia en el futuro.

La reconciliacién busca el
reconocimiento de la dignidad
e igualdad en derechos de
todos los seres humanos.

A su vez, también busca

el reconocimiento de las
diferencias en las capacidades
personales y en las diferencias
culturales. De este modo,
fomenta la participacién en
los procesos de paz de todas
las partes en conflicto para
que todos, en sus semejanzas
y diferencias, puedan sentirse
responsables al trabajar por la
paz.

Una espiritualidad que
discierne el amor por el
enemigo

Enraizada en sus mas de 30
afios de experiencia, el JRS
ilustra la espiritualidad de

la reconciliacién desde la
perspectiva de su triple mision.
El JRS reconcilia mediante a) la
escucha y el acompafiamiento,
b) el servicio y ¢) la defensa de
unas relaciones justas entre
todas las partes en conflicto.

Si se separa cualquiera de estas

dimensiones, la misién de
reconciliar perderia su identidad
especifica del JRS. Las tres
dimensiones de la misién,
juntas y no separadas, es lo que
caracteriza la espiritualidad del
JRS.

a) Acompafamiento de

las partes directamente
involucradas en el conflicto
El trabajo de reconciliacién del
JRS se basa en el encuentro
personal y directo con las
victimas como primer paso
esencial. E1 JRS aprende de
doria Maria y de las viudas
colombianas, escuchandolas

y acompafdandolas. Ellas, las
victimas, son lugar sagrado. El
JRS debe preguntarse cémo

se puede acompariar a los
victimarios. ;Dénde esta el
“otro”, el enemigo? ;No es esto
también lugar sagrado? Trabajar
seriamente en la reconciliacién
implica que victima y

agresor hagan el esfuerzo de
acompanarse mutuamente. No
hay reconciliacién sin salir al
encuentro de “el otro”.
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b) Servir
La reconciliacién con un
enfoque especial en la
educacién como forma de
dar oportunidades para que
los nifios tengan un futuro
diferente. Con la educacién de
los hijos para la paz se lidera
el cambio desde el futuro. Los
hijos son la nueva generacién
educada en todos los frentes del
saber para ser capaz de hacer lo
que parece superar a sus padres:
reconciliarse con el antagonista
y vivir juntos otra vez. Algunos
refugiados me han comentado
que intentan no pasar el odio
que ellos sienten a sus hijos,
para ver si un dia sus hijos
pueden perdonar y convivir
con los hijos de los enemigos.
Educar no s6lo a los nifios sino
también a sus padres a no pasar
el odio a sus hijos y a saber
c6mo transformar conflictos
de forma pacifica es ayudar a la
siguiente generacién a avanzar
y alcanzar la reconciliacién
superando el circulo de la
violencia.

Otro aspecto del servicio
es ofrecer apoyo material a las

victimas. Recuerdo que al final
de nuestro encuentro, dofia
Maria y otras mujeres que
sufrieron atrocidades similares
preguntaron el personal del
JRS: “4Qué pasa ahora que ya
hemos compartido nuestras
historias? Tenemos que
ganarnos el pan de cada dia.
;Qué ayuda material pueden
darnos?”.

c) Defender

Victimas y victimarios tienen
derecho a sanar sus heridas y
rehacer las relaciones (justicia
restaurativa). E1 JRS ayuda

a reconciliar al investigar y
difundir la verdad sobre las
violaciones de los derechos
humanos. E1 JRS intenta dar
voz a las partes en conflicto

que han quedado excluidas de
los medios de comunicacién

y de los centros de decisién.
Asi, todas las partes asumen

el protagonismo en su propia
defensa. EI JRS se reconcilia
mediante la defensa y la
incorporacién de los excluidos a
los procesos, lo que define cémo
debe entenderse y alcanzarse la



reconciliacién. E1 JRS reconcilia
al promover espacios donde las
historias silenciadas pueden
ser escuchadas, donde victimas
y agresores pueden discernir
c6mo articular las condiciones
para la reconciliacién en cada
contexto. E1 JRS defiende una
reconciliacién que no se impone
desde el exterior, sino en base
a la participacién de todos los
actores directamente implicados
en cada contexto local.

La reconciliacién pone
una pregunta dificil sobre la
mesa del JRS: ;Dénde estd el
enemigo? La reconciliacién
invita a una respuesta también
dura: desde una perspectiva de
fe cristiana, la reconciliacién
se produce desde y con Dios
para que el ser humano pueda
llegar a ser “divino o perfecto
como el Padre es perfecto”
(Mt 5:48), a hacer justicia
de manera ilimitada, a amar
y dar generosamente y sin
condiciones, en abundancia,
a través del perdén como una
manera de amar al enemigo.
Llegar al limite de lo peor del ser
humano solo puede superarse

llegando al limite de lo mejor
del ser humano; este limite en
el ser humano toca lo divino.
“Enderezar las relaciones” o
reconciliar es fruto de hacer
justicia sin limites, el fruto de
la cooperacién divina-humana
de amar en exceso y reconciliar
lo que parece ser humanamente
irreconciliable. En dofia Maria
vemos esta cooperacién en el
limite de lo divino y lo humano
dando pasos concretos.

El prefijo “re” de
reconciliacién significa retomar
una relacién, pero esta relacién
no volverd a ser como era
antes de la ruptura violenta.
Dofia Maria fue al encuentro
del “enemigo”, no en busca
de justicia, sino simplemente
para descubrir la verdad
sobre el paradero de su hijo
desaparecido. Sin embargo, al
ver a su “enemigo”, se encontré
preguntandose a si misma qué
justicia queria para él: “;Sera la
justicia de Dios? ;Quién es una
para perdonar?”.

De dofia Maria y un
sinntimero de otras como
ella, el JRS ha aprendido que

las fuentes del perdén y la
reconciliacién estdn mas alla de
ella misma. Y es que hasta Jests
en la cruz recurrié al Padre para
pedir perdén para sus verdugos.
Necesitamos recurrir a todo lo
posible y lo imposible, dentro

y fuera de uno mismo, para
reconciliar lo irreconciliable.
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RECREANDO
RELACIONES JUSTAS

Este manual, resultado de un taller

del JRS y el Boston College, que tuvo
lugar en Camboya en 2013, muestra
coémo la reconciliacion es fundamental
para el trabajo del JRS. Sobre la

base de los valores fundamentales

de la organizacion, presenta cémo

la reconciliacion podria incorporarse
de forma concreta en todos los
proyectos del JRS.

www.jrs.net



